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Mai piu in strada

chi perde casa
L'obiettivo

del Comune di Torino

La nuova Giunta comunale intende migliorare i servizi sociali, cosl

che tutte le persone in difficolta possano usufruire di soluzioni abitative
e diventi normale chiedere supporto in caso di bisogno, «come andare
dal medico», dice il neo-assessore al welfare Jacopo Rosatelli a Scarp

di Enrico Panero

Nella foto I'assessore
Rosatelli al centro con
ai lati Roberto
(sinistra) e Claudio
(destra), membri delle
redazioni di Scarp

Torino e Fuoricampo
(il laboratorio

di comunicazione per
persone senza dimora
creato nell'ambito
del progetto sociale
di Scarp Torino).

@ Scarp de'tenis febbraio 2022

«Dobbiamo evitare che
una personain sfrattofinisca
su una panchina, creare un
passaggio diretto aunasolu-
zione anche non definitiva
ma che non sia la strada, per
esempio un housing sociale.
L’obiettivo deve essere nes-
sun passaggio in strada per
tutte le persone con cui ¢
possibile farlo». A parlare ¢ il
nuovo assessore alle Politiche so-
ciali del Comune di Torino, Jacopo
Rosatelli. Quando lo abbiamo con-
tattato per chiedergli un’intervista,
sie dettosubitodisponibileaincon-
trare “il mitico Scarp de’ tenis”. Due
settimane dopo eravamo nell’uffi-
ciodelneo-assessore che cichiede-
va, prima di essere intervistato, di
poter fare luidelle domande a Clau-
dio, persona senza dimora di Scarp
Torino che, intervistato sullo scorso
numero dellarivista, aveva lanciato
alcunerichieste allanuovaammini-
strazione comunale. L’approccio
secondo cui prima di parlare, e an-
cor piu di decidere, sia necessario
conoscere dovrebbe essere la nor-
ma e invece pare quasi rivoluziona-
rio di questi tempi. In poche setti-
mane Rosatelli ha incontrato tuttii
soggettiimpegnatiavario titolo sul-
le problematiche sociali del territo-

rio. Sentirglidire che, pur nel rispet-
to del decoro urbano, la nuova am-
ministrazione daprioritaalla digni-
taumanae che non cisarebbero pitt
stati sgomberi ha dato I'idea di un
possibile cambiamento, appena un
anno dopo le polemiche scatenate
dalle parole e dagli atti contro le
persone senza dimora nel centro
cittadino. Pochi giorni dopo il no-
stro incontro, per svolgere un’ope-

razione di pulizia nel centro cittadi-
nole personeliaccampate sono sta-
te gentilmente invitate a spostarsi,
a tenere gli effetti personali e con-
segnare i rifiuti agli addetti alla pu-
lizia, mentre operatori sociali pro-
ponevano loro possibili soluzioni
abitative: oltrea dimostrare la fatti-
bilita di interventi rispettosi, si ¢
trattato di un esempio concreto di
cambiamento. Cosi comelaricerca,

Nuovi alloggi

per I'housing first

Il Comune di Torino ha approvato una delibera che consente I'as-
segnazione a titolo provvisorio di piccoli alloggi di edilizia pub-
blica, ampliando cosi I'offerta per le persone senza dimora e in
estrema marginalita abitativa. Si tratta di appartamenti di piccole
dimensioni, quindi non idonei a nuclei familiari, individuati in
accordo con I'Agenzia territoriale per la casa (Atc) e messi a di-
sposizione del servizio di housing first per due anni. Oltre al-
I'abitazione é previsto anche il supporto di équipe specializzate.
«Intendiamo estendere i servizi sociali con nuovi strumenti di
sostegno, in questo caso possono essere coinvolti anche coloro
che non riescono ad essere inseriti nelle case di ospitalita h2g o
in quelle notturne» ha spiegato I'assessore Rosatelli, sottoline-
ando che «l'impegno della Citta sulle fragilita @ massimo, in-
tendiamo diversificare i servizi per includere tutti».



conl’Agenziaterritoriale perla casa
(Atc), dialloggi disponibili da adibi-
re temporaneamente a progetti di
housing, iniziativa annunciata e de-
liberata dopo poche settimane. Gli
obiettivi di mandato sembrano
piuttosto chiari cosi come la coe-
renza dei primi atti, il tempo a di-
sposizione c’¢ e potenzialmente an-
cheifondinecessari,inarrivo conil
Pianonazionale diripresaeresilien-
za: non resta che realizzarli. Verifi-
cheremo con attenzione.

Sullo scorso numero di Scarp
avevamo indicato alcune pro-
blematiche legate alla situa-
zione dei senza dimoradasot-
toporre alla nuova ammini-
strazione. La prima riguarda
la carenza di informazioni
chiare per chi si trova in tale
condizione. Che ne pensa?
Ad una persona senza dimora va
certamente data un’informazione
chiara, multilingue e coordinatatra
servizi pubblici e del privato socia-
le. E su questo lavoreremo. Ma la
prima esigenza di comunicazione
credo sia in ottica di prevenzione:
se seiin seria difficolta rivolgersiai
servizi sociali deve diventare una
cosa normale, come andare dal
medico. Non deve essere vissuto
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Dobbiamo
muovercl

in una prospettiva
di superamento
del percorso
agradini

per andare
verso ’housing
first, cioe subito
il passaggio
aun’abitazione

come qualcosa di cui vergognarsi.
Serve cioe una campagna di riaffer-
mazione del ruolo dei servizi socia-
li come sistema di aiuto alle perso-
ne sullabase deiloro diritti, perché
e previsto dalla Costituzione chele
persone in difficolta abbiano dirit-
to alla solidarieta sociale, che € un
dovere della Repubblicaenon e ca-
rita. Bisogna riportare al centro
della percezione pubblica e della
narrazione il fatto che i servizi so-
ciali sono utili e positivi. E ovvio
che poi devono essere all’altezza,
sia dal punto di vista della profes-
sionalita che da quello umano.

C’¢ anche un problema di
tempi lunghi del percorso “a
gradini”, per uscire dalla con-
dizione senza dimora.
Dobbiamo muoverci in una pro-
spettivadi superamentodel percor-
so agradini per andare verso ’hou-
singfirst, cioe subitoil passaggioad
un’abitazione. Le difficolta consi-
stono nell’avere alloggi disponibili,
e su questo stiamo trattando con
P’Atc, e nella piena collaborazione di
attoridel sistema socio-assistenzia-
le e socio-sanitario che non sono
sempre nelle disponibilita del Co-
mune, come ad esempio psichiatri,
psicologi, figure sanitarie che impli-

cano I'impegno di Asl e Regione.
Siamoin attesa della firma da parte
della Regione del Protocollo con-
cordatolaprimaverascorsatraisti-
tuzioni locali e organizzazioni del
privato sociale. L'obiettivo del no-
stro mandato ¢ che gli attuali dor-
mitori diventino strutture perlaso-
laemergenza e chelaregola diventi
invece ’housing first.

Altra questione riguarda la

necessita di attivita durante

questo percorso

Lalogica che si sta sviluppando,
anche con i partner del privato so-
ciale, ¢ di strutturare percorsidiin-
clusione sociale. Non si deve pero
cadere nella logica che i diritti so-
ciali debbano essere conquistati
con delle attivita di “restituzione”.
Se si riconosce un diritto questo &
undiritto, punto. Lavisione politica
del workfare al posto del welfare,
secondo cuila prestazione assisten-
ziale corrisponde a una contropre-
stazione lavorativa gratuita del be-
neficiario, mi trova totalmente con-
trario. Sono invece favorevole a un
modello che incentivail volontaria-
to puro e che contemporaneamen-
te attiva esperienze formative e di
riqualificazione professionale, ma
anche culturali e ricreative.

Quali altri impegni si sente di

assumere in prospettiva?
Bisogna considerare la questione
senza dimora non pill come emer-
genza, ma come elemento di poli-
tiche strutturali di contrasto alla
marginalita estrema e alla poverta,
e su questo mi impegno a dare
maggiore organicita a tutti gli in-
terventi conl’obiettivo di evitare il
piu possibile il passaggio in strada.
Poiunimpegnoaffinchéle persone
conosciute dai nostri servizi siano
accompagnate il prima possibile a
percorsidireale inclusione. Voglia-
mo lavorare in maggior raccordo
con le circoscrizioni e, in prospet-
tiva, mettere a disposizione di tutti
i cittadini, anche senza dimora, le
“case di comunita” che verranno
istituite in base al capitolo sanitario
del Pnrr, luoghi periservizi sanitari
e socio-assistenziali di prossimita
e di territorio.
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