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INCLUSIONE

Trovare una casa
per chi e stato

gettato in strada:
Ia missione
di "Housing First"

di Leonardo Servadio
i occupo di persone
con problemi psichici

<< eaNewYork, negli an-
ni ‘80 vedevo finire in

strada tanti che frequentavanoil
mio ospedale: a seguito dell’eco-
nomia neoliberista imposta dal-
I'amministrazione Reagan c’era
chi non aveva pit sussidi, e chi
perdeva il lavoro e non poteva
pil1 pagarsi un appartamento. Le
case popolari non erano piu fi-
nanziate, ’assistenza sociale ri-
dotta: si diffondeva una nuova
poverta e i portatori di disagio
psichico erano i piti colpiti».

Allora Sam Tsemberis, psicologo

e docente alla Columbia Univer-

sity, ha avuto un’idea tanto sem-

plice quanto efficace: trovare u-

na casa per chi era gettato in stra-

da. Ce ne parlaal telefono, con la
pacatezza propria di chi compie

opere importanti non persoldi o

per la gloria, ma come servizio.

Riusci a farsi finanziare un pro-

gramma nuovo, per da-

re una casa a chi ne era
privo: cosi nel '92 & na-
to "Housing First", la ca-
sa innanzitutto. «Quel
primo programma ha
dimostrato che se a una
persona, pur fragile e
vulnerabile, viene data
una casa, trova una
nuova dignita. Abbiamo
cominciato a chiedere:
dove vorresti vivere, in
un appartamento? Da
solo o con altri? E a cer-

tri programmi di assi-
stenza, abbiamo avuto
ottimi risultati. Abbia-
mo dato una casa anche
ad alcuni che non a-
vrebbero potuto acce-
dere agli usuali pro-
grammi, essendo alcoli-
sti o drogati. E per la
maggioranza le persone
sono migliorate, hanno
acquisito un nuovo e-
quilibrio, alcune sono
divenute autonome.
Anche gli affetti da schi-
zofrenia hanno tratto
giovamento».

Lidea di Tsemberis si ¢ allargata
e strutturata, e Pathways to Hou-
sing First, divenuto sistema "are-
te", si & diffuso negli Usa e nel
mondo: prima in Canada dove &
stato promosso da alcuni acca-
demici che ne avevano notato
'efficacia, poi in Europa dove &
sostenuto dalla UE. Tra 'altro si
rivela meno dispendioso di altri
metodi. «Infatti lo apprezza —os-
serva Tsemberis - anche chi ba-
daall’economia pili che alle per-
sone. Perché se si computa il co-
sto deiricoveri al Pronto Soccor-
so di chi, vivendo in strada, si
ammala spesso, e lamisurain cui
ilnumero dei senza dimorainci-
de sul diffondersi della piccola
criminalita, che comporta arre-
sti e incarcerazioni» Si spende
meno, insomma, dando una ca-
sa ai piu fragili.

«Quando prendiamo in carico u-
na persona - riferisce Michele

italiana organismi per le persone
senza dimora (Fio.PSD) - cer-
chiamo un appartamento nella
zona dove ¢ abituata a vivere, co-
siche non siinterrompano le re-
lazioni che gia ha». Fio. PSD dal
2014 ha importato Housig First
nel nostro Paese, dove & I'unico
ente abilitato a formare e certifi-
care gli operatori che lo adotta-
no (Associazioni, Onlus, gruppi
religiosi, ecc.). «In pochi anni -
nota Giuseppe Dardes, coordi-
natore della rete Housing First I-
talia — abbiamo constatato an-
che qui, come ovunque nel mon-
do, la maggiore efficienza di que-
sto sistema, rispetto ai dormito-
ri e alle mense comuni. Come ha
raccontato un uomo di mezza
eta, di Trento: "In dormitorio mi
sentivo invisibile, era come es-
sere tornato bambino. Quando
mi hanno dato una casa ho ri-
trovato I'orgoglio e la voglia di vi-
vere". Cisono tanti casisimili: un
genitore separato perde il lavoro,
finisce in strada, si vergogna, non
ha dove incontrare il figlio; perd
quando gli &€ dato un apparta-
mento ritrova la fiducia, puo ri-
vedere il ragazzo, si ricostruisce
la vita. O una giovane straniera,
Mara, vittima di violenza in fa-
miglia e fuori: finisce in strada e
diventa autolesionista. Gli ope-
ratori quasi non ci credevano ma
ce I'ha fatta, ne ¢ uscitar.

Il rapporto del biennio 2017-19
parla chiaro: 420 persone coin-
volte, in prevalenza uomini ita-
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nord Italia; di queste il 23% ha
raggiunto l'autonomia e solo il
7% ha abbandonato il progetto.
Quanto ai costi giornalieri, que-
sto eilraffronto: un postoin dor-
mitorio, 19 euro; Housing First,
26 euro; struttura a bassa soglia
(accessibile anche a drogati, al-
colisti, ecc. che i dormitori non
ammettono ma Housing First si),
32 euro; carcere, 137 euro; co-
munita psichiatrica, 140-160 eu-
ro; ospedale, 600 euro. Un costo

minore per un tasso di successo
superiore. Anche con la pande-
mia, che esacerba la precarieta
della vita in strada mentre I'affol-
lamento nei dormitori aumenta
le possibilita di contagio, Hou-
sing First si € rivelato il metodo

pitt valido: la casa protegge.

In Ttalia il grande arcipelago di
gruppi e associazioni, pubblici e
privati, dediti all'accoglienza e al
sostegno degli emarginati sta
sempre piu rivolgendosi a que-
sto metodo. La Comunita di
Sant’Egidio a fine gennaio ha
presentato i risultati del primo
anno di un'iniziativa Housing
First, supportata da Cisco, che a
Roma ha coinvolto 14 persone in
cinque appartamenti: una cop-
pia, una famiglia con figli, otto
singoli; alcuni senzatetto croni-
ci, altri di recente emarginazio-
ne. Due dei partecipanti hanno
gia trovato lavoro e uno ha rag-
giunto la piena autonomia (vedi
articolo sotto, ndr).

«In alcuni Paesi, come in Inghil-
terra e California — osserva an-
cora Tsemberis — con la pande-
mia le amministrazioni pubbli-
che hanno affittato stanze di ho-
tel per i senzatetto, cosi contri-
buendo anche a evitare il falli-
mento del settore alberghiero a
seguito dell’assenza di turismo.
Ma che cosa accadra quando fi-
nira 'emergenza? Torneranno
tutti in strada? Solo a Los Ange-
les cisono 60mila homeless». Po-
trebbe invece essere il momento
di estendere ulteriormente la
pratica di Housing First. In Fin-
landia, dove lo Stato I'ha adotta-
ta con convinzione, in dieci an-
ni il numero degli emarginati si
e ridotto a quasi la meta, pur in
un periodo di crisi economica.
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